DemoSCOPEYI GASTRO-MONITOR

Innovatives Kundenfeedback-
System fur die Gastronomie

Erleben Sie ein vollig neues Level an Kundenzufriedenheit und
Restaurantmanagement mit unserem kostenguinstigen, innovativen Gastro-
Monitor. Dieses fortschrittliche System ermdoglicht es Ihren
Restaurantbesuchern, ihre Erfahrungen bequem und schnell zu bewerten,
indem sie einen QR-Code scannen, der sie zu einem benutzerfreundlichen
Fragebogen fuhrt.

Unser Gastro-Monitor bietet eine mihelose Die direkte Rickmeldung Ihrer Gaste hilft Ihnen,
Feedback-Erfassung fiir Ihre Gaste. Jeder Tisch deren Bedlrfnisse zu verstehen und

oder die Rechnung ist mit einem QR-Code kontinuierlich zu verbessern, was wiederum die
ausgestattet, der einen intuitiven Fragebogen auf Kundenzufriedenheit steigert.

dem Smartphone 6ffnet. Diese Daten werden in

Echtzeit an ein Dashboard libertragen, das Sowohl der Fragebogen als auch das Dashboard
Restaurantleitern ermoglicht, Ergebnisse sofort zu sind benutzerfreundlich gestaltet, um eine
Gberblicken und zu analysieren, einschliefslich der einfache Handhabung zu gewahrleisten.

geografischen Herkunft der Gaste. Durch detaillierte
Analyse uber langere Zeitraume konnen Sie Trends
im Feedback erkennen und Ihren Service
entsprechend optimieren.

Ihr Nutzen im Uberblick

Steigerung der Servicequalitat

NI

Alle Daten werden automatisch erfasst und
analysiert

Bessere Kundenbindung

Echtzeit-Daten im benutzerfreundlichen
Dashboard

Sofortiges Feedback Ihrer Gaste

NI

Schnelles Erkennen von méglichen Problemen im
Betrieb

N

Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit durch
positives Feedback der Gaste

TR DemoSCOPE garantiert hochste Datenqualitit
ISO Zertifiziert nach ISO 20252:2019 fiir Markt-, Meinungs- und Sozialforschung.
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Flexible Zahlungsmoglichkeiten fir alle
Budgets

Wahlen Sie zwischen halbjahrlicher Zahlung oder einer jahrlichen Zahlung.

Sind Sie unsicher, ob der Gastro-Monitor flir Ihre Bedurfnisse geeignet ist?
Dann melden Sie sich heute noch bei uns und wir beraten Sie gerne.

Initialisierungsgebiihr

Halbjahrliche Zahlung Jahrliche Zahlung
(einmalig)

Die Initialisierung des
Projektes kostet einmalig
CHF 600.-

Mindestlaufzeit 6 Monate Mindestlaufzeit 12 Monate

CHF 2400.- / Jahr CHF 2280.- / Jahr
(CHF 200.- / Monat) (CHF 190.- / Monat)

Das erhalten Sie

Resultate in Form eines Dashboards mit individuellem Zugang fiir Sie

Ergebnisse zur Zufriedenheit, Qualitat, Preis-Leistung, Weiterempfehlung, Speiseangebote,
Atmosphare, Einzugsgebiet-Evaluierung und Kommentare (in Textform)

Laufende Datenerhebung zur kontinuierlichen Messung des Kundenfeedbacks mittels einem QR-Code

Sicheres Hosting Ihrer Daten

Der Gastro-Monitor
kompakt in einem
Video erklart:

o

Ihr Ansprechpartner

Stefan Jehle
+41 41 37544 66
gastro-monitor@demoscope.ch




